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Landfermannstraße 6, 47051 Duisburg

Hinweise für Rollstuhlfahrer/innen

• Ebenerdiger Zugang oder Zugang über Rampe (Schwelle/Kante maximal 3 cm; Rampe weniger als 6% 

Steigung; Rampenlänge unter 6 Meter, ansonsten mit Zwischenpodest)

• Eingangstür öffnet automatisch

• Alle Türen haben eine lichte Breite (Innenmaß) von mindestens 90 cm

• Für Aufzüge, die zum Veranstaltungsort führen, gilt:

• Aufzugstür öffnet automatisch

• Aufzugstür ist mindestens 90 cm breit

• Kabinentiefe beträgt mindestens 140 cm

• Bedientasten liegen nicht höher als 130 cm

• Anzahl der reservierten Zuschauerplätze für Rollstuhlfahrer/innen: 10 (großer Saal ), variabel (kleiner 

Saal)

• Begleitpersonen können in unmittelbarer Nähe des Rollstuhlplatzes sitzen

• Assistenz vor Ort bei unüberwindbaren Barrieren

Folgende Vorraussetzungen könnten den Zugang für Rollstuhlfahrer/innen einschränken:

• Eingangstür ist eine Drehtür
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Hinweise für gehbehinderte Menschen

• Sitzgelegenheiten sind auf dem Weg zum Veranstaltungsort vorhanden

Hinweise für sehbehinderte und blinde Menschen

• Eingangstür ist eine Drehtür 

• Informationen für sehbehinderte und blinde Menschen am Empfangstresen bzw. am Eingang 

• Printmedien und Informationen in großer Schrift oder Brailleschrift in Vorbereitung

• Audiodeskription (Informationen/Beschreibungen werden über Kopfhörer übertragen) in Vorbereitung

• Assistenzangebote zur Orientierung und zur Veranstaltungsteilnahme 

• Mitnahme eines Blindenführhundes möglich 

• Persönliche Auskunft zu den Veranstaltungen (siehe Kontakt)

Hinweise für gehörlose Menschen

• Persönliche Kontaktaufnahme möglich über: Christina Küsel, E-Mail: christinakuesel@mercatorhalle.de, 

Telefon: 0203 39306501

• Persönliche Ansprechpartner vor Ort, die auf die Bedürfnisse von gehörlosen Menschen eingestellt sind 
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Hinweise für hörgeschädigte Menschen

• Persönliche Kontaktaufnahme möglich über: Christina Küsel, E-Mail: christinakuesel@mercatorhalle.de, 

Telefon: 0203 39306501

• Persönliche Ansprechpartner vor Ort, die auf die Bedürfnisse von hörgeschädigten Menschen eingestellt 

sind 

• Induktionsschleife am Empfang 

• Informationen zu Höranlagen, Hörhilfen oder ähnliches 

• Induktionsanlage für die Teilnahme an der Veranstaltung 

• Auf Aufforderung können weitere Unterstützungsangebote für gehörlose Menschen angeboten werden

Hinweise zu Behindertentoiletten

• Anzahl: 2

• Standort: 1 (großer Saal), 1 (kleiner Saal)

• Toilette mit Euroschlüssel zu öffnen

• Schlüssel befindet sich am Infostand
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Hinweise zur Anreise

• Nächstgelegene Haltestelle des öffentlichen Personennahverkehrs: U-Bahn-Station König-Heinrich-Platz 

mit Aufzug

• Entfernung der Haltestelle zum Eingang: ungefähr 230 Schritte bis Haupteingang, 150 Schritte bis 

Haupeingangaufzug im Palais

• Informationen zum Verkehrsbetrieb: Duisburger Verkehrsgesellschaft AG

• Informationen zur Anreise mit der Bahn

Hinweise zu Behindertenparkplätzen

• Anzahl der gekennzeichneten Behindertenparkplätze (Breite 3,50 Meter) in Gebäudenähe: Anteil an 

Parkplätzen in der Tiefgarage

• Standort: Tiefgarage, mit Aufzug erreichbar

Kontakt

• Bei Fragen zur Barrierefreiheit der Veranstaltungen und zu Unterstützungsangeboten wenden Sie sich 

bitte an: Christina Küsel, E-Mail: christinakuesel@mercatorhalle.de, Telefon: 0203 39306501
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http://www.ab-nrw.de/index.php?option=com_content&view=article&id=330:duisburger-verkehrsgesellschaft-ag&catid=136:mobilitaet-und-verkehroepnvverkehrsbetriebevrr&Itemid=176
http://www.bahn.de/p/view/service/barrierefrei/barrierefrei_uebersicht.shtml

