
 

Info-Kontakt
Sie haben Fragen? Sie haben Anregungen? Oder Sie wissen 
von einem barrierefreien Angebot direkt in Ihrer 
unmittelbaren Nähe?
Oder noch besser, Sie sind Eigentümer eines barrierefreien 
Restaurants oder einer Diskothek, und wir haben Sie noch 
nicht erwähnt? Oder Sie wollen wissen, wie man eine 
barrierefreie Umgestaltung anpackt, um Ihr Unternehmen 
mit einem zukunftsorientierten Wettbewerbsvorteil zu 
versehen?
Dann sind Sie hier genau richtig. 
Denn hier haben wir für Sie eine Menge vorbereitet.

Unter der Rufnummer 01805-182010 (0,14 Euro pro Minute 
aus dem Festnetz; maximal 0,42 Euro pro Minute aus den 
Mobilfunknetzen/CNS24) erreichen Sie Dienstag bis 
Samstag zwischen 17 und 20 Uhr (außer an gesetzlichen 
Feiertagen) unsere  "Ruhr2010-barrierefrei"-Hotline. 
Bitte haben Sie Verständnis, wenn Sie unser kleines 
Team nicht sofort erreichen können. Wir haben bewusst auf 
nervige sowie kostenintensive "Warteschleifen" verzichtet.

Oder Sie schreiben eine Mail an: 
info(at)ruhr2010-barrierefrei(dot)de

Für Restaurantbesitzer, die ihren Betrieb als barrierearm bis 
-frei einschätzen, haben wir ein bequemes Eingabeformular 
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Für Restaurantbesitzer, die ihren Betrieb als barrierearm bis 
-frei einschätzen, haben wir ein bequemes Eingabeformular 
vorbereitet. Einfach HIER klicken, ausfüllen, ein Bild 
anhängen und auf ABSENDEN klicken.

Für die etwas aufwendigere Abfrage haben wir Ihnen zudem 
verschiedene Formulare vorbereitet, die Sie je nach Art der 
des zu untersuchenden Unternehmens 
(Beherbergungsbetrieb, Gastronomie, Sehenswürdigkeit) 
herunterladen können:

- Fragebogen BEHERBERGUNGSEINRICHTUNGEN: 
Einrichtungsbedingungen für Menschen mit 
Mobilitätseinschränkungen (inkl. Rolli-Fahrer)
- Fragebogen BEHERBERGUNGSEINRICHTUNGEN: 
Einrichtungsbedingungen für Menschen mit Sehbehinderung
en
- Fragebogen BEHERBERGUNGSEINRICHTUNGEN: 
Einrichtungsbedingungen für Menschen mit 
Hörbehinderungen

- Fragebogen GASTRONOMIE: Einrichtungsbedingungen 
für Menschen mit Mobilitätseinschränkungen (inkl. 
Rolli-Fahrer)
- Fragebogen GASTRONOMIE: Einrichtungsbedingungen 
für Menschen mit Sehbehinderungen
- Fragebogen GASTRONOMIE: Einrichtungsbedingungen 
für Menschen mit Hörbehinderungen

- Fragebogen SEHENSWÜRDIGKEITEN: 
Einrichtungsbedingungen für Menschen mit 
Mobilitätseinschränkungen (inkl. Rolli-Fahrer)
- Fragebogen SEHENSWÜRDIGKEITEN: 
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